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Napoved vsebine in cilji delavnice

= Osnovni pojmi:
= odnosi z javnostmi (PR)
= pomen odnosov za javhostmi
- mediji
= komunikacijska orodja
= promocija
= odnosi z javnhostmi in nevladne organizacije
= orodja za komuniciranje z javnostmi
= sporocilo za javnost
= medijska/novinarska/tiskovna konferenca
= predstavitev
= promocija nevladnih organizacij
= spletna stran kot oblika promocije
= vprasanja in razprava
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Odnosi z javnostmi — osnovni pojmi

= odnosi z javnostmi so upravljanje komunikacije med organizacijo in
njenimi klju¢nimi javnostmi, ki gradijo javho podobo organizacije;

= sistematicen in nacrtovan proces

= dolgorocna komunikacija

= dvosmerna komunikacija

= interna in eksterna komunikacija

= komunikacijska orodja (spletne strani, promocijski material,
novinarske konference, izjave, sporocila za javnost, predstavitve,
dogodki, nastopi v medijih...)

= namen: predstavitev dejavnosti organizacije, ohranitev ali
izboljSanje ugled organizacije, pridobivanje clanov, podpornikoy, ...

= ali je PR sploh potreben? kdaj?
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Kaj je pomembno za ucinkovito vodenje odnosov z javnostmi?

= 1. poznavanje ciljnih in kljucnih javnosti (kdo so te;
delezniki - mi vplivamo nanje in oni lahko na nas)

= 2. poznavanje nacina dela medijev (kateri mediji, stik z njimi)

= 3. poznavanje osnovnih nacel odnosov z javnostmi
(relevantne in azurne informacije, vedno na voljo, dvosmerna
komunikacija)

= 4. poznavanje komunikacijskih orodij (razli¢ni pristopi za
razlicne medije)
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Notranji in zunanji PR

= notranji PR
= osrednja vloga je obvescanje (kdo, kaj, kjer, zakaj, ...)
= dobro odnosi in obcutek povezanosti v skupino

= zunanji PR
= najvec vpliva na javnosti in najvecji doseg imajo mediji
= tezavnost preboja v medije
= pomembni so dobri odnosi z novinarji
= dobra javna podoba NVO
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Delo z mediji

= vrste medijev (tiskani, radio, TV, spletni mediji, ...)
= kako doseci in prepricati medije za objavo

olajSevanje dela medijem (ali opraviti delo namesto novinarja)
poznanstva, dobri odnosi

usmerjenost na kljucne novinarje (regionalni dopisnik, tematska podrocja)
azurnost, zanimivost in relevantnost “novice”
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Komunikacijska orodja: adrema

= adrema: seznam kontaktov
= enostavna uporaba

= posodabljanje informacij

= usmerjenost na kljucne ljudi
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Komunikacijska orodja: adrema

Mailing List T A —— I._EE

List Mame: | SNVOSR-mediji
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Komunikacijska orodja: sporocilo za javnost

= struktura sporocila

naslov (in podnaslov)

kratek povzetek oz. najavni odstavek
besedilo

avtor in kontaktna oseba (e-posta, telefon)
datum

= posiljanje sporocila

pozdrav oz. nagovor
besedilo ali priponka
logotipi, slikovna gradiva
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Sporodilo za javnost

STICISCE NVO V VELENJU

Zavod IPAK postal stcisée nevladnih organizaa) (NVO) za savinjsko regijo

Zavod [PAK je na javnem razpisu za sofinandranje progjektov horizontalnih mreznih neviadnih

delovanje regijskega sticisca nevladnih organizacij za savinsko regijo (SNVOSR). 5ticisce je
tako z januarjem 2009 vzpostavljeno in je Ze pricelo delovati. Stdisde bo zagotavljalo celostno
podporo delovanju NVO, promowviralo delovanje NVO ter njihov pomen v skupnosti ter preko tega
povedalo njihovo prepoznavnost in krepilo tudi civilni dialog.

Sticisce bo s svojimi dejavnostmi podpiralo vse nevladne organizadje v regiji, torej drustva,
ustanove in zavode. Glede na njihove potrebe se bo prilagajalo vrstam organizacij in tudi
posameznim organizacjam.

Zavod IPAK sodeluje s stevilnimi NVO v regiji in Sirie ter pokriva podroda uvajanja novih IKT,
promocije znanosti razvoja in spodbujanja ustvarjalnega okolja, promodjo aktivnega vkljucevanja
razhicnih skupin ljudi v druZbeno Aavljenje in svetovanje pn pripravi projektov ter iskanje partinerjev.

Vojko Strahovnik (040/58937 2: strahovnik@ipak-zavod si)

= Velenje, 11. februar 2009
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Komunikacijska orodja: medijska konferenca

= zakaj, v katerem primeru jo organizirati
= primeren prostor in oprema
= cas (dopoldne, med tednom, povezanost z dogodkom)

= vsebina (govorci, odmerjen ¢as, vsebina naj se ne podvaja,

moderator oz. povezovalec; Cas za vprasanja; povzetek se poslje
STA)

= gradiva s podatki, imeni, ...
= lista prisotnosti

= vabilo
= (teden dni prej + opomnik)
= kaj, kdo, kje, kdaj, zakaj, ...
= pogostitev?
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Komunikacijska orodja: predstavitev, dogodek

= promocija nevladne organizacije
= ciljna publika

= vsebine

= gradiva (brosure, ipd.)
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Spremljanje medijskih objav

= “kliping” nam pove, kako nas razlicne javnosti gledajo

= je v pomoc pri pridobivanju sponzorjev

= ocenimo lahko, kako dobro je bil nek nas dogodek
predstavljen

= ob neljubih dogodkih nam olajsa sanacijo nastalega
stanja zoper naso javno podobo — pomen kriznega
komuniciranja
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Promocija nevladnih organizacij

= vloga promocije
= pridobivanje novih clanov
= pridobivanje donacijj
= krepitev ugleda
= oblike promocije
= mediji
= spletna stran
= socialna omrezja (Facebook, Twitter, ...)
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Spletna stran kot oblika promocije

= popoln vir informacij

= azurnost

= transparentnost

= pomembna je dvosmerna komunikacija

Kontakt

O Veneri

Zanimajo nas neformaln

Novice

ostin ustvarjalnast, Os

Titov-Trgod-16-do18-ure:
Delavnica je zaradi
vremena prestavljenal

Vesalimao e tearialneaqa razskovanis nozneaa sodelovanial
Yeselimao se usharjalnega raziskovanja in moZnega sodelovanja Postavitev |adenc ognjenega

ola na titovem trgu od
16 h dio 20 h. Vabljeni k sodelovanju

December 21 2009

V sodelovanju s Fastivalom Velenje smo
nazimsk solsticij postavili “Svetlobni 1
labirint” na Titovern frgu, v Velenju 5
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Kontakt

Brezplacna pomoc in svetovanje pri odnosih z javnostmi in
promociji

Sticisce NVO Savinske regije
Koroska 18
3320 Velenje
tel. 03 891 90 40; fax. 03 891 90 42

info@ipak-zavod.si; www.snvosr.org

kontaktni osebi:

Biljana Mecava
mecava@ipak-zavod.si

Vojko Strahovnik
strahovnik@ipak-zavod.si
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Hvala

Operacijo delno financira Evropska unija, in siderEvropskega socialnega sklada. Izvaja se v okdperativnega
programa razvojalloveskih virov, razvojne prioritete "Institucionamn administrativna usposobljenost";
prednostne usmeritve "Spodbujanje razvoja nevladrglanizacij, civilnega in socialnega dialoga”.




